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Was wir versprec

Qualitat bei allem, was wir tun

Unser Qualitatsanspruch bildet die Grundlage fur alles, was wir tun. Qualitat gewahrleistet unseren Kunden eine
gewinnbringende und langfristige Beziehung mit unserem Unternehmen. Sie vertrauen darauf, dass unsere Marken
gleichbleibende Qualitat liefern und dass wir neue Technologien erforschen, um unsere Produkte und Leistungen standig zu
verbessern.

Qualitat beginnt bei uns. Unsere 36 Flissig- und Pulverlackfertigungsstatten erfillen die ISO 9001-Norm sowie die von der
International Automotive Task Force fir Lieferanten von OEMs eingefiihrte ISO/TS 16949-Norm fir
Qualitatsmanagementsysteme.

Unser Bestreben nach Qualitdat geht aber weit iber die Einhaltung dieser allgemeinen Branchenstandards hinaus. Unsere
Betriebsablaufe folgen zusatzlichen Produktionssystemen, die Qualitdtsziele setzen und QualitatsmaBnahmen umsetzen. In
vielen Fallen tbertreffen diese MaBnahmen die freiwilligen Standards anderer Organisationen. Bevor Rohmaterialien in unsere
Produktionsstatten gelangen, stellen wir sicher, dass sie strenge Kriterien erfllen.

Jede Phase des Produktionsprozesses - vom Rohstoffeingang bis zur Produktauslieferung - wird von uns minutios iberwacht.
AuBerdem stellen wir sicher, dass wir kontinuierliches Qualitatsfeedback erhalten. Unsere Kundenberater holen regelmaBig
Meinungen zur Qualitat unserer Produkte ein und unsere Mitarbeiter (berwachen die Qualitat nach dem End-to-End-Prinzip.
Qualitat ist fir unsere Kunden und fir die Zukunft unseres Unternehmens ausschlaggebend. Sie ist ein Schllsselkriterium zur
individuellen Mitarbeiterbeurteilung und fir Mitarbeiterpramien.
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